PAGE  
26

[image: image1.png]



ДУМА ГОРОДА РАДУЖНЫЙ

Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 

РЕШЕНИЕ
от 27 марта 2014 года                                                                                      № 461
О работе Управления социальной защиты 
населения по г. Радужный в 2013 году

   Заслушав и обсудив информацию начальника управления социальной защиты населения по г. Радужный Н.В. Мещеряковой о работе Управления социальной защиты населения по г. Радужный в 2013 году, Дума города решила:

   Информацию о работе Управления социальной защиты населения по г. Радужный в 2013 году принять к сведению (Приложение).
Глава города                                                                                         Г.П. Борщёв

Приложение 
к решению Думы города 

от 27.03.2014 № 461 

Информация 
о работе Управления социальной защиты населения
 по г. Радужный в 2013 году

Деятельность Управления социальной защиты населения по г. Радужный (далее – Управление) в 2013 году строилась на выполнении основных задач, поставленных Департаментом социального развития Ханты-Мансийского автономного округа – Ю гры: сохранение уровня социальных гарантий, совершенствование подходов при предоставлении мер социальной поддержки, развитие новых форм и видов услуг, предоставляемых населению учреждениями, курируемыми Управлением.

Подводя итоги 2013 года, можно сказать, что основные задачи выполнены.

В сфере предоставления социальных гарантий отдельным категориям граждан и семьям с детьми обеспечено стабильное назначение и выплата всех социальных пособий в соответствии с законодательством Российской Федерации и автономного округа.

С 1 января 2013 года впервые начали осуществляться выплаты:

Югорского семейного капитала семьям при рождении (усыновлении) 3 или последующего ребенка.

Выплата осуществляется с учётом ежегодной индексации, на 01.01.2013 сумма выплаты составила 105 500 рублей. В 2013 году казённым учреждением «Центр социальных выплат» филиал в городе Радужный принято 31 заявление на распоряжение средствами Югорского семейного капитала, из них удовлетворены 26 заявлений, в том числе на улучшение жилищных условий - 22 (84,6%), на получение образования - 4 (15,4%);
ежемесячной денежной выплаты в сумме 9 006 рублей в случае рождения третьего ребенка или последующих детей после 31 декабря 2012 года и регистрации рождения ребенка в органах записи актов гражданского состояния на территории автономного округа семьям, имеющим место жительства на территории автономного округа, среднедушевой доход которых не превышает величину прожиточного минимума, установленную в автономном округе. Численность получателей в городе Радужный составила 61 человек.

С 01.01.2013 проиндексированы на 1,055 (коэффициент инфляции) размер ежегодной денежной выплаты гражданам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России» («Почетный донор СССР»), ежемесячного пособия родителям погибших (пропавших без вести) военнослужащих, размеры ежемесячной денежной выплаты отдельным категориям граждан, ежемесячных пособий гражданам, имеющим детей, компенсации на воспитание, обучение и образование детей-инвалидов, ежемесячного пособия и ежемесячных социальных пособий, Югорского семейного капитала, государственной социальной помощи.
В 2013 году Перечень наград, почетных званий, ведомственных знаков отличия в труде Российской Федерации, утвержденный постановлением Правительства автономного округа от 06.06.2005 №103-п, дающих право на присвоение званий «Ветеран труда», «Ветеран труда Ханты-Мансийского автономного округа – Югры», дополнен семью наградами (1 высшим званием Российской Федерации, 1 почетным званием Российской Федерации, 5 ведомственными знаками отличия в труде).

Заявления на присвоение званий «Ветеран труда», «Ветеран труда Ханты-Мансийского автономного округа – Югры» поступили от 77 граждан, на 48 человек меньше, чем в 2012 году. Приняты 72 положительных решения (в 2012 году - 120).

Формирование условий для беспрепятственного доступа инвалидов и маломобильных групп населения к объектам и услугам в приоритетных сферах жизнедеятельности, повышение доступности услуг в сфере реабилитации для лиц с ограниченными возможностями здоровья в автономном округе осуществляется в рамках программы автономного округа «Доступная среда».
Депсоцразвития Югры заключено соглашения с муниципальными образованиями автономного округа о проведении паспортизации объектов социальной инфраструктуры.

Сведения о паспортизации вносятся в раздел «Карта объектов» модуля «Интерактивная карта доступности объектов».
В 2013 году  Управлением социальной защиты населения по              г. Радужный в модуль «Интерактивная карта доступности объектов»  занесены 3 муниципальных объекта.
 В 2013 году 201 инвалид обеспечен 468 единицами ТСР на сумму 2878,1 т. руб., (в 2012 году -143 инвалида, 310 единиц на сумму 2016,8 т.р.). 

В среднем по округу на 1 человека приходится 4 единицы технических средств реабилитации, стоимостью 3,9 тыс. руб. за единицу, по г. Радужный средняя стоимость ТСР в 2013 году составила 6,2 т.р.
В целях обеспечения комплексной безопасности детей во время их пребывания в детских оздоровительных учреждениях, при перевозке детей к местам отдыха и обратно в автономном округе осуществлялось страхование организованных групп детей от несчастных случаев и болезней. Организация доставки детей к местам отдыха и оздоровления осуществляется воздушным и железнодорожным транспортом в сопровождении педагогического и медицинского персонала, прошедшего обучающие семинары по вопросам обеспечения комплексной безопасности детского отдыха.
Организованными формами отдыха и оздоровления детей  охвачено 116 человек, из них:
в детских оздоровительных учреждениях, расположенных в климатически благоприятных регионах России и за ее пределами -   35 детей (из них 1 КМНС);

малозатратными формами отдыха - 81 ребёнок (на базе бюджетного учреждения «Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями «Цветик-семицветик»).

В 2013 году услуги по оздоровлению предоставлены 28 гражданам из числа отдельных категорий населения, продолжительность лечения составила 14 дней.

В Ханты-Мансийском автономном округе – Югре  проведена независимая оценка качества работы организаций, оказывающих социальные услуги.

В ноябре 2013 года на заседании общественного совета сформированы рейтинги учреждений социального обслуживания, состоящие из:

рейтинга учреждений социального обслуживания с выделением лучшего учреждения для граждан пожилого возраста и инвалидов, семьи и детей;

рейтинга учреждений социального обслуживания по типам учреждений с выделением лучшего учреждения социального обслуживания из числа учреждений социального обслуживания, предоставляющих услуги в стационарных, полустационарных условиях и на дому. 

Процедуру независимой оценки в 2013 году прошло бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения «Надежда».
Результаты проведения независимой оценки (рейтинги учреждений социального обслуживания), актуализированная информация по формированию независимой оценки качества работы государственных учреждений, оказывающих социальные услуги в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, в области социального обслуживания размещена на официальном сайте Депсоцразвития Югры (www.depsr.admhmao.ru) в разделе «Исполнение Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 года» и на сайте профессионального сообщества «Социальная защита Югры». 

В целях обеспечения гражданам возможности получения государственных услуг по принципу «одного окна» Депсоцразвития Югры заключено соглашение о сотрудничестве с многофункциональным  центром г. Радужный.

Специалистами КУ «Центр социальных выплат Югры» (созданного в 2012 году) приём и обслуживание населения по вопросам назначения мер социальной поддержки также осуществляется по принципу «одного окна».

Информирование граждан о возможности получения государственных услуг по принципу «одного окна» осуществляется постоянно посредством:

размещения на информационных стендах в местах приёма населения в управлении социальной защиты населения по г. Радужный, казённого учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Центр социальных выплат» филиал в г. Радужном, в учреждениях социального обслуживания,

издания (обновления) памяток, информационных листов, сборников, буклетов;

проведения личных, информационно-консультативных приемов руководителем управления социальной защиты населения, казённого учреждения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Центр социальных выплат» филиал в г. Радужном;

организации встреч с населением;

организации работы телефона «Горячей линий».

Во исполнение Указов Президента Российской Федерации от 07.05.2012 №597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики», от 28.12.2012 №1688 «О некоторых мерах по реализации государственной  политики в сфере защиты детей-сирот и детей, оставшихся  без попечения родителей» постановления Правительства Ханты-Мансийского автономного округа-Югры от 09.02.2013 № 37-п «Об утверждении плана мероприятий («дорожной карты») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры (2013-2018 годы)» в 2013 году  проведены мероприятия по доведению заработной платы до установленного уровня от средней заработной платы по автономному округу в отношении следующих категорий работников учреждений социального обслуживания: 

 
социальные работники, педагогические работники и специалисты, осуществляющие предоставление социальных  услуг, работники культуры и искусства;


врачебный персонал; 


младший медицинский персонал;


средний медицинский персонал.


В ходе планомерного, поэтапного повышения заработной платы отдельных категорий работников учреждений, подведомственных Депсоцразвития Югры, за 2013 год средняя заработная плата на                          1 работника достигла следующего размера:

социальные работники, педагогические работники и специалисты осуществляющие предоставление социальных  услуг, работники культуры и искусства – 43 751,0 рублей, или 107,9% от планового показателя, утвержденного распоряжения Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 29.12.2012 № 796-рп «О графике примерных (индикативных) значений соотношения средней заработной платы отдельных категорий работников государственных учреждений к средней заработной плате по Ханты-Мансийскому автономному округу – Югре на период 2012-2018 годы» (далее – планового показателя), в том числе социальные работники 42 768,7 рублей, или 105,5% от планового показателя;

врачебный персонал – 71 625,0 рублей, или 100,0% от планового показателя; 


младший медицинский персонал – 33 900,0 рублей, или 109,6% от планового показателя;


средний медицинский персонал – 47 994,7 рублей, или 106,0% от планового показателя.

педагогические работники,  оказывающие социальные  услуги детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения  родителей, – 52 156,7 рублей, или 128,7% от планового показателя.
В целях недопущения несоответствия оплаты труда и оттока квалифицированных кадров, путем совершенствования систем оплаты труда работников учреждений социального обслуживания предусмотрено поэтапное повышение заработной платы на штатных должностях, не поименованных Указами Президента Российской Федерации.

Утверждены критерии и показатели эффективности труда отдельных категорий работников подведомственных учреждений, перечень должностей и порядок применения (установления) коэффициента эффективности деятельности работникам государственных бюджетных учреждений и государственных казенных учреждений, подведомственных Депсоцразвития Югры (приказ Депсоцразвития Югры от 9 августа 2013 г. № 518-р «Об утверждении перечня должностей и порядка применения (установления) коэффициента эффективности деятельности работникам государственных бюджетных учреждений и государственных казенных учреждений, подведомственных Депсоцразвития Югры»). 

Проведена работа по перерасчету заработной платы отдельным категориям работников учреждений социального обслуживания с 1 апреля 2013 года. С 10 августа 2013 года действует примерное положение об оплате труда работников государственных бюджетных учреждений и государственных казенных учреждений, подведомственных Департаменту (приказ Департамента от 10 января 2013 года № 01-нп (с изменениями на 22 июля 2013 года)).

Значения соотношения средней заработной платы отдельных категорий работников подведомственных учреждений, утверждённые региональной «дорожной картой», соответствуют показателям, а по некоторым позициям превышают аналогичные показатели, утвержденные федеральными нормативными правовыми актами

Программные мероприятия

1. Целевая программа Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Доступная среда» на 2012-2015 годы

Цель программы - формирование к 2016 году условий для  беспрепятственного доступа инвалидов и маломобильных групп населения к объектам и услугам в приоритетных сферах жизнедеятельности; повышение доступности услуг в сфере реабилитации для лиц с ограниченными возможностями здоровья в автономном округе.

В 2013 году в рамках данной программы учреждениями социального обслуживания автономного округа «Комплексный центр социального обслуживания населения «Надежда», «Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями «Цветик-семицветик» проведены социологические опросы о потребностях в социальных услугах инвалидов (детей-инвалидов), направленных на определение уровня доступности объектов и услуг в приоритетных сферах жизнедеятельности, потребности инвалидов (детей-инвалидов), отношения граждан к проблемам инвалидов. 

Объём финансирования составил 9,9 т.р.   
2. Целевая программа Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Современная социальная служба Югры» на 2011-2013 годы и на период до 2015 года»

Цель программы - повышение доступности качественных социальных услуг для населения Ханты-Мансийского автономного округа – Югры. 

Средства по программе выделены бюджетному учреждению «Комплексный центр социального обслуживания населения «Надежда», и  направлены на:

- укрепление санитарно-эпидемиологической безопасности  - 490,0 т.р.;

- оснащение пункта проката техническими средствами реабилитации  - 217,6 т.р.;
- установка дублированной системы сигнала пожарной сигнализации – 40,0 т.р.
Объём финансирования составил 747,6 т.р.     

В сфере оказания социальных услуг гражданам, нуждающимся в социальной помощи социальное обслуживание населения на территории муниципального образования г. Радужный обеспечивают 4 учреждения, курируемые  Управление:
-казенное учреждение «Центр социальных выплат» филиал в г. Радужном (образовано с 01.10.2012 в целях обеспечения предоставления мер социальной поддержки, предусмотренных законодательством Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры). 

-бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения «Надежда»;
бюджетное учреждение «Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями «Цветик-семицветик»;
-казённое учреждение «Детский дом – интернат для детей с физическими и умственными недостатками «Возрождение»;

В учреждениях социального обслуживания:  «Комплексный центр социального обслуживания населения «Надежда», «Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями «Цветик-семицветик» действует система менеджмента качества, которая отвечает требованиям международного стандарта ИСО 9001:2008, что позволяет обеспечить:

-единую культуру менеджмента в области качества предоставляемых услуг, экологии, охраны труда и безопасности;

-снижение риска не выполнения требований к учреждению;

-оптимизацию и исключение дублирования функций и нерационального использования ресурсов;

-комплексное решение технических и технологических проблем (рационализация решений) во всех областях деятельности  учреждения;

-обеспечение взаимозаменяемости персонала и удержание ценных сотрудников через мотивацию, стимуляцию повышения квалификации в области качества;

-формирование и установление единых правил (стандартов) работы во всех областях деятельности учреждения.
1. Казенное учреждение «Центр социальных выплат» 
филиал в г. Радужном
Цель учреждения - обеспечение предоставления мер социальной поддержки, предусмотренных законодательством Российской Федерации и Ханты – Мансийского автономного округа Югры.

Основные виды деятельности учреждения:

1. Предоставление выплат, компенсаций, пособий, субсидий; 

2. Выдача удостоверений, дающих право на получение мер социальной поддержки;

3. Выдача санаторно-курортных путевок, курсовок;

4. Ведение очереди на обеспечение техническими средствами реабилитации и их ремонт. 

5. Учет получателей мер социальной поддержки.

Штатная численность казенного учреждения «Центр социальных выплат» филиала в г. Радужном – 16 штатных единиц, из них:

административно-управленческий персонал – 6 шт. ед.;

отдел организации приема граждан – 5 шт. ед.;

отдел социальных выплат - 5 шт. ед.
Средняя заработная плата по учреждению 67 067,47 рублей.  


Объем финансирования составил 19 334 100 рублей.

По состоянию на 31.12.2013 в казенном учреждении «Центр социальных выплат» филиал в г. Радужном на учёте состоят:

- многодетные семьи – 595 семей;

- ветераны труда РФ – 1070 чел.;

- ветераны труда ХМАО – 117 чел.;

- граждане, пострадавшие от политических репрессий – 1чел.;

- реабилитированные лица – 36 чел.;

- узники фашистских концлагерей – 4 чел.;

- труженики тыла – 34 чел.;

- инвалиды ВОВ – 1 чел.;

- участники ВОВ – 2 чел.;

- ветераны боевых действий – 395 чел.;

- инвалиды  боевых действий – 7 чел.;

- семьи погибших военнослужащих – 17 чел.;

- инвалиды 1,2,3 группы – 1013 чел.;

- дети-инвалиды – 165 чел.;

- почётные доноры – 155 чел.;

- граждане, пострадавшие от воздействия радиации – 86 чел.;

- дети, потерявшие кормильца – 443 семьи.  
Мерами социальной поддержки воспользовались 8296 человек (уникальных получателей) – 19,2% от общей численности населения города, из них граждане:

из числа региональных льготных категорий – 2007человек (24,2%);

из числа федеральных льготных категорий – 1526 человек (18,4%);

из числа малообеспеченных граждан – 1761 человек (21,2%);

семьи с детьми – 4825 человек (58,2%).

Центром социальных выплат гражданам города Радужный предоставляются 80 видов мер социальной поддержки. 
За период с 01.01.2013 по 31.12.2013 в Филиал поступило 12819 устных и письменных обращений граждан о предоставлении мер социальной поддержки, вынесено 13841 решение о назначении мер социальной поддержки.

Расходы на предоставление мер социальной поддержки за 2013 год составили 240 348,8 тыс. руб., из них: из федерального бюджета – 17 358,9  тыс. руб., из бюджета автономного округа – 191 593,4 тыс. руб., средств Фонда социального страхования – 31 396,5 тыс. руб.

Информация о реализации мер социальной поддержки
	№ п/п
	Меры социальной поддержки

 
	2012 год
	2013 год
	Увеличение (-уменьшение) суммы расходов

	
	
	Численность получателей
	Сумма расходов
	Численность получателей
	Сумма расходов
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	

	1
	Оплата жилищно-коммунальных услуг отдельным категориям граждан 
	1645,0
	14284,0
	1 526,00
	14722,0
	438,0

	1.1.
	инвалиды ВОВ и инвалиды боевых действий
	8,0
	82,7
	8,00
	77,4
	-5,3

	1.2.
	семьи, имеющие детей-инвалидов
	164,0
	3148,3
	153,00
	3148,8
	0,5

	1.3.
	инвалиды 
	1055,0
	8353,9
	1 013,00
	8756,9
	403,0

	1.4.
	участники ВОВ
	9,0
	94,1
	6,00
	63,9
	-30,2

	1.5.
	ветераны боевых действий
	355,0
	1975,5
	292,00
	1888,2
	-87,3

	1.7.
	семьи погибших (умерших) инвалидов войны, участников ВОВ и ветеранов боевых действий
	18,0
	243,9
	19,00
	443,5
	199,6

	1.8.
	Граждане, подвергшиеся воздействию радиации вследствие катастрофы на ЧАЭС, аварии на ПО "Маяк", сбросов радиоактивных отходов в реку "Теча", ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне
	36,0
	385,6
	35,00
	343,2
	-42,4

	2
	Обеспечение мер социальной поддержки для лиц, награжденных знаком "Почетный донор СССР", "Почетный донор России"
	156,0
	1706,8
	160,0
	1789,3
	82,5

	3
	ветераны труда РФ 
	1104,0
	28251,5
	1 135,00
	32132,4
	3880,9

	 
	в том числе:
	
	
	
	
	0,0

	 
	оплата жилищно-коммунальных услуг
	1099,0
	12610,9
	1 089,00
	14086,4
	1475,5

	 
	оплата твердого топлива
	0,0
	0
	-
	
	0,0

	 
	ежемесячная денежная выплата
	1104,0
	12594,1
	1 135,00
	14663,2
	2069,1

	 
	междугородный проезд
	303,0
	3046,5
	291,00
	3382,8
	336,3

	4
	труженики тыла 
	40,0
	1525,5
	39,00
	1639,9
	114,4

	 
	в том числе:
	
	
	
	
	0,0

	 
	оплата жилищно-коммунальных услуг
	39,0
	796,4
	37,00
	882,7
	86,3

	 
	оплата твердого топлива
	0,0
	
	-
	
	0,0

	 
	ежемесячная денежная выплата
	40,0
	586,3
	39,00
	728,6
	142,3

	 
	междугородный проезд 
	6,0
	49,8
	4,00
	28,6
	-21,2

	 
	компенсация  сан-кур.
	31,0
	93
	33,00
	
	-93,0

	5
	реабилитированные лица и лица, признанные пострадавшими от  политических репрессий 
	39
	865,9
	38,00
	1012,3
	146,4

	 
	в том числе:
	
	
	-
	
	0,0

	 
	оплата жилищно-коммунальных услуг
	39
	424,6
	34,00
	444,3
	19,7

	 
	оплата твердого топлива
	0
	
	-
	
	0,0

	 
	ежемесячная денежная выплата
	39
	296,4
	38,00
	358,9
	62,5

	 
	междугородный проезд
	13
	144,9
	16,00
	209,1
	64,2

	6
	ветераны труда Ханты-Мансийского автономного округа-Югры 
	118
	3019
	123,00
	3775,8
	756,8

	 
	в том числе:
	
	
	
	
	0,0

	 
	оплата жилищно-коммунальных услуг
	116
	1376,4
	120,00
	1825,0
	448,6

	 
	оплата твердого топлива
	0
	
	-
	
	0,0

	 
	ежемесячная денежная выплата
	118
	1390,1
	123,00
	1593,1
	203,0

	 
	междугородный проезд
	32
	252,5
	30,00
	357,7
	105,2

	7
	Оказание государственной социальной помощи 
	907
	13410,3
	775,00
	12514,4
	-895,9

	 
	в том числе:
	
	
	
	
	0,0

	 
	выплата гос.соц.пом.
	547
	5941,8
	477,00
	5805,4
	-136,4

	 
	един.пом.в экстрем.жизн.ситуац.
	360
	7468,5
	298,00
	6709,0
	-759,5

	8
	Расходы на предоставление мер социальной поддержки многодетным семьям
	562
	25750,9
	672,00
	36947,4
	11196,5

	 
	в том числе:
	
	
	
	
	0,0

	8.1.
	оплата коммунальных услуг
	544
	13728,2
	573
	17380,0
	3651,8

	8.2.
	ежемесячное пособие на детей из многодетных семей
	562
	8373
	672,00
	10496,0
	2123,0

	8.3.
	единовременное пособие для подготовки ребенка (детей) из многодетной семьи к началу учебного года, в том числе:
	543
	3649,7
	633,00
	4535,7
	886,0

	 
	 6000 рублей на каждого ребенка из многодетной семьи
	475
	3111
	547,00
	3606,0
	495,0

	 
	9000 рублей при поступлении каждого ребенка из многодетной семьи в первый класс
	68
	538,7
	86,00
	929,7
	391,0

	9
	Ежемесячное пособие на ребенка гражданам, имеющим детей 
	1651
	20547,2
	1 681,00
	22242,9
	1695,7

	10
	Единовременное пособие при рождении 2-го ребенка (одновременном рождении двух детей), при рождении 3-го ребенка (одновременном рождении трех и более детей)
	360
	4550
	381,00
	4540,0
	-10,0

	 
	в том числе:
	
	
	
	
	0,0

	 
	единовременное пособие при рождении 2-го ребенка 
	237
	2370
	248,00
	2480,0
	110,0

	 
	единовременное пособие при рождении 3-го ребенка (одновременном рождении двух,трех и более детей)
	123
	2180
	133,00
	2060,0
	-120,0

	11
	Расходы на выплату пособий по уходу за ребенком от 1,5 до 4-х лет
	1378
	51988,9
	147,00
	2963,1
	-49025,8

	 
	в том числе:
	
	
	
	
	0,0

	 
	от 1,5 до 3-х лет
	1204
	48923
	124,00
	2658,0
	-46265,0

	 
	от 3 до 4-х лет
	174
	3065,9
	23,00
	305,1
	-2760,8

	12
	Расходы на выплату пособий по потере кормильца, детям-инвалидам
	749
	11601,9
	669,00
	10851,0
	-750,9

	 
	в том числе:
	
	
	
	
	0,0

	 
	по потери кормильца
	568
	8538,8
	489,00
	8000,0
	-538,8

	 
	на детей-инвалидов
	181
	3063,1
	180,00
	2851,0
	-212,1

	13
	Выплаты ежемесячного денежного обеспечения отдельных категорий граждан 
	62
	388,5
	54,00
	324,1
	-64,4

	 
	в том числе:
	
	
	
	
	0,0

	 
	ежемесячное обеспечение инвалидам ВОВ (по 1000 руб.)
	1
	12
	1,00
	12,0
	0,0

	 
	ежемесячное обеспечение участникам ВОВ (по1000 руб.)
	2
	26
	2,00
	26,0
	0,0

	 
	ежемесячное обеспечение бывшим несовершеннолетним (совершеннолетним) узникам (по 500 руб.)
	7
	35,5
	4,00
	23,5
	-12,0

	 
	ежемесячное обеспечение вдовам военнослужащих, погибших в период войны с Финляндией, ВОВ, войны с Японией, вдовам умерших инвалидов ВОВ (по 500 руб.)
	3
	20,5
	3,00
	17,5
	-3,0

	 
	ежемесячное обеспечение труженикам тыла (500 руб.)
	49
	293,5
	44,00
	245,1
	-48,4

	14
	Компенсация по Закону ХМАО "О мерах по обеспечению прав детей-инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов, на образование, воспитание и обучение…"
	57
	1211,1
	61,00
	1082,1
	-129,0

	15
	Расходы на предоставление материальной и иной помощи для погребения
	31
	141,6
	29,00
	206,1
	64,5

	16
	Выплаты инвалидам компенсации страховых премий по договорам обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств
	1
	0,5
	1,00
	0,4
	-0,1

	17
	Единовременное пособие при условии рождении ребенка в течение 2-х лет со дня регистрации брака
	137
	685
	120,00
	640,0
	-45,0

	18
	Выплата единовременной материальной помощи пенсионерам и отдельным категориям населения к памятным и праздничным датам
	4139
	6302,5
	4 118,00
	4283,0
	-2019,5

	19
	Оплата стоимости проезда и провоза багажа  в случае переезда к новому месту жительства в другую местность
	1
	4,8
	-
	
	-4,8

	20
	Реализация Закона автономного округа от 20.07.2007 №98-оз "О наказах избирателей депутатам Думы ХМАО-Югры" 
	71
	71
	67,00
	67,0
	-4,0

	21
	Выплаты семьям военнослужащего, проходящего военную службу по призыву
	3
	275
	8,00
	847,2
	572,2

	 
	выплата единовременного пособия беременной жене военнослужащего, проходящего военную службу по призыву
	1
	29,4
	2,00
	119,6
	90,2

	 
	выплата  ежемесячного пособия на ребенка военнослужащего, проходящего военную службу по призыву
	2
	245,6
	8,00
	727,6
	482,0

	22
	Единовременное пособие при поступлении ребенка в первый класс общеобразовательного учреждения
	95
	649,9
	100,00
	723,2
	73,3

	23
	Предоставление гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг 
	1604
	35489,2
	1396
	35102,5
	-386,7

	24
	Адресная социальная помощь неработающим пенсионерам, являющимся получателями трудовых пенсий по старости и по инвалидности,  проживающим на территории Ханты-Мансийского автономного округа – Югры                    (СРЕДСТВА ПЕНСИОННОГО ФОНДА)
	2
	20
	0
	0,0
	-20,0

	25
	Единовременное пособие супругам в связи с юбилеем их совместной жизни
	2
	100
	3,00
	150,0
	50,0

	26
	Региональная социальная доплата к пенсии 
	595
	13153,3
	699,00
	9342,3
	-3811,0

	27
	Ежемесячные выплаты неработающим пенсионерам, имеющим стаж работы не менее 20 лет, и инвалидам с детства I и II групп                                                                 
	371
	3069,9
	548,00
	4638,7
	1568,8

	28
	Частичное возмещение расходов по оплате проезда к месту получения программного гемодиализа и обратно гражданам, проживающим на территории Ханты-Мансийского автономного округа - Югры                   
	5
	405,8
	7,00
	488,2
	82,4

	29
	Выплата гражданам, страдающим онкологическими заболеваниями, компенсации расходов по оплате проезда по территории Ханты-Мансийского автономного округа – Югры к месту получения химиотерапии и (или) обратно
	28
	107
	35,00
	200,2
	93,2

	30
	Предоставление субсидий малоимущим гражданм на приобретение и установку приборов учета энергоресурсов
	11
	22,8
	19,00
	20,9
	-1,9

	31
	Меры социальной поддержки родителей военнослужащих и сотрудников федеральных органов исполнительной власти, погибших, пропавших без вести при исполнении обязанностей военной службы (военных обязанностей) по призыву, по контракту                                                                                                                
	3
	115,56
	3,00
	81,3
	-34,3

	32
	Единовременное пособие при рождении ребенка лицам, не подлежащим обязательному социальному страхованию на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством
	117,00
	2171,50
	103,00
	1996,50
	-175,0

	33
	Ежемесячное пособие по уходу за ребенком лицам, не подлежащим обязательному социальному страхованию на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством
	642,00
	28280,0
	649,00
	29400,0
	1120,0

	34
	Компенсация за проезд детей из многодетных семей к месту отдыха и обратно
	30,00
	189,0
	42,00
	225,9
	36,9

	35
	Ежемесячная денежная выплата в случае рождения                       3-го ребенка или последующих детей 
	
	
	61,00
	2912,1
	2912,1

	36
	Предоставление Югорского семейного капитала
	
	
	25,00
	2486,6
	2486,6

	 
	Итого: выплачено средств федерального бюджета
	
	16266,3
	
	17358,9
	1092,6

	 
	Итого: выплачено средств ФСС
	
	30451,5
	
	31396,5
	945,0

	 
	Итого: выплачено средств окружного бюджета
	
	223638,06
	
	191593,4
	-32044,7

	 
	ВСЕГО:
	
	270355,86
	
	240348,8
	-30007,1


Наиболее востребованной мерой по-прежнему является предоставление гражданам единовременной помощи при возникновении экстремальной жизненной ситуации.
 Комиссией по оказанию социальной помощи при Управлении социальной защиты населения по городу Радужный за 2013 год рассмотрено 426 заявлений граждан, что на 61 меньше, чем за аналогичный период предыдущего года (в 2012 году рассмотрено 487 заявлений). Помощь оказана 298 семьям на общую сумму 6709 тыс. руб. (в 2012 году - 360 семьям на общую сумму 7468,5 тыс. руб.). Доля положительных решений – 70 % (в 2012 году - 73,9 %). Средний размер ЕМП – 22,5 тыс. руб.  (в 2012 году - 20,7 тыс. руб.).

Уменьшение количества обращений граждан за оказанием ЕМП вызвано внесением изменений в действующее законодательство об оказании социальной помощи в начале 2013 года.
Лицам, не имеющим в составе семьи трудоспособных членов, за исключением граждан, пострадавших вследствие чрезвычайных ситуаций, получившим в течение двух лет, предшествующих году обращения, единовременную помощь в денежном выражении для выхода из экстремальной жизненной ситуации, данный вид помощи оказывается на основании социального контракта.

Также отсеялись получатели единовременной помощи из числа лиц, имеющих в составе семьи трудоспособных членов, не предоставившие сведения о выполнении мероприятий программ социальной адаптации в сроки, установленные социальным контрактам, заключенным в 2012 году. (Оказание ЕМП на условиях социального контракта введено в 2012 году).

Основные мероприятия, рекомендуемые при составлении программ социальной адаптации: 

- получение трудовых источников дохода; 

- оформление гарантированных мер социальной поддержки (пособий, компенсаций), алиментов, пенсий и других выплат. 

Социальные контракты на оказание единовременной помощи при возникновении экстремальной жизненной ситуации в 2013 году заключены с 233 гражданами на общую сумму 5449 тыс. руб. (в 2012 году – 258 гражданами  на общую сумму 5827 тыс. руб.).

В числе обратившихся за единовременной помощью преобладают семьи, имеющие в своем составе детей, пенсионеров и инвалидов.

Изменились условия предоставления государственной социальной помощи. Гражданам, получавшим государственную социальную помощь в течение двух лет, предшествующих году обращения, государственная социальная помощь предоставляется на основании социального контракта. Данное условие повлекло снижение количества обращений за предоставлением государственной социальной помощи.

В 2013 году государственная социальная помощь оказана 477 семьям (из них: 60 семьям - на условиях социального контракта) на общую сумму 5805,4 тыс. руб. Средний размер помощи составил 12,2 тыс. руб.  
В 2012 году помощь оказана 547 семьям на общую сумму 5941,8 тыс. руб. Средний размер помощи – 10,9 тыс. руб.  

В 2013 году существенно сократились расходы бюджета автономного округа на выплату ежемесячного пособия по уходу за ребенком от полутора до трех и от трех до четырех лет. Количество получателей пособий уменьшилось практически в 10 раз в связи с открытием в городе Радужный двух детских садов в конце 2012 года.
В 2012году:

- количество получателей – 1378 чел.;

- расходы на выплату – 51988,9 тыс. руб.

В 2013 году:

- количество получателей – 147 чел.;

- расходы на выплату – 2963,1 тыс. руб.

2. Бюджетное учреждение Ханты-Мансийского 
автономного   округа-Югры
«Комплексный центр социального обслуживания населения  «Надежда»

Цель учреждения – удовлетворение потребности  общества в оказании семьям, несовершеннолетним и отдельным категориям граждан, попавшим в трудную жизненную ситуацию, помощи в реализации законных прав и интересов, срочной социальной помощи, содействия в улучшении их материального и социального положения, а также психологического статуса 

        Основные виды деятельности:


1. Выявление и дифференцированный учет клиентов, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, нуждающихся в социальной поддержке, создание базы о них.


2. Мониторинг социальной и демографической ситуации, уровня социально-экономического благополучия клиентов.


3. Оказание социально-бытовых, социально-медицинских, социально-психологических, социально-педагогических, социально-экономических, социально-правовых услуг клиентам.


4. Научно-исследовательская деятельность в области социального обслуживания клиентов.


5. Разработкав методических и информационных материалов в области социального обслуживания клиентов.


6. Организация, проведение и участие в образовательных, просветительских, культурных, спортивных и других мероприятиях, способствующих повышению эффективности социальной реабилитации клиентов.


7. Участие в профилактике безнадзорности несовершеннолетних, защите их прав в соответствии с законодательством.


Штатная численность учреждения на 31.12.2013 62,5  штатных единиц.


Средняя заработная плата по учреждению 42 663,73  рублей.


Объем финансирования составил   48 829 500 рублей
Бюджетным учреждением «Комплексный центр социального обслуживания населения «Надежда» за 2013  год обслужено 2200 человек, из них: 

- граждан пожилого возраста – 448 человек;

- инвалидов – 550 человек:

- семей с детьми –980 семей (в т. ч. несовершеннолетних – 152 человек, многодетных семей –313);

- другие категории –222 человека.

Виды и количество оказанных услуг:

     1. Социально-медицинских –22 686

     2. Социально-бытовых –69 930 

     3. Социально-психологических – 6 056

     4. Социально-педагогических –46 218

     5. Социально-экономических –1 723

     6. Социально-правовых –1 462

     7. Дополнительных –2 158
В отчетном году 5 работников подтвердили соответствие занимаемой должности, 3 работника учреждения прошли процедуру аттестации на присвоение квалификационной категории, из них: 

- 1 сотрудник защитился на высшую квалификационную категорию, 

-2 специалиста - на 2-ю квалификационную категорию.

Учреждение реализует технологии: «Приёмная семья для пожилого гражданина», «Университет третьего возраста», летняя оздоровительная площадка «Третий возраст», «Семейный куратор», «Виртуальное путешествие»; работает «Пункт проката технических средств реабилитации», «Пункт приёма и выдачи срочной помощи».  Осуществляют деятельность службы профилактики семейного неблагополучия, «Социальное такси», «Социальный патруль», «Экстренная детская помощь».

В 2013 году в бюджетном учреждении «Комплексный центр социального населения «Надежда» внедрена новая форма социального обслуживания - социальное сопровождение граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации; технология организации надомного социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов посредством социальных бригад для предоставления социальных услуг. 

Учреждением предоставляются платные услуги. Объем средств, полученных учреждением в 2013 году от приносящей доход деятельности, составил 1097,7 тыс. р. (в 2012 году – 1024,6 т.р.)
Доходы, полученные от оказания платных услуг, направлены на улучшение условий пребывания граждан в учреждении, увеличения ассортимента предоставляемых услуг (укрепление материально-технической базы учреждения путем приобретения мебели, оборудования, ремонта оборудования; приобретение одежды, обуви, продуктов питания, медикаментов для обслуживаемых граждан), а также  для материального стимулирования работников, оказывающих платные услуги.

3. Бюджетное учреждение «Реабилитационный центр для детей 
и подростков с ограниченными возможностями
 «Цветик-семицветик»

Цель учреждения -  оказание детям и подросткам  с ограниченными возможностями, находящимся в трудной жизненной ситуации, имеющим отклонения в состоянии здоровья, физическом или умственном развитии, принятым в учреждение, а также их семьям, социальной помощи, обеспечение их максимально полной и своевременной социальной реабилитации и адаптации к жизни в обществе, семье, к обучению и труду, в т. ч. посредством реализации индивидуальных программ реабилитации.

   Основные виды деятельности:

1. Выявление детей и подростков с ограниченными возможностями, находящихся в трудной жизненной ситуации, имеющих отклонения в состоянии здоровья, в физическом или умственном развитии, проживающих в семьях, создание базы данных о них.

 
2. Оказание социально-бытовых, социально-медицинских, социально-педагогических, социально-психологических, социально-экономических, социально-правовых услуг клиентам.


3. Научно-исследовательская деятельность в области социального обслуживания клиентов.


4. Разработка методических и информационных материалов в области социальной реабилитации и адаптации клиентов.


5. Научные, культурные, спортивные и другие мероприятия, способствующие повышению эффективности социальной реабилитации клиентов.
Штатная численность учреждения на 31.12.2013 составляла 76 штатных единиц.


Средняя заработная плата по учреждению 49 053,60 рублей.  


Объем финансирования составил 57 067 700, 00 рублей

Бюджетным учреждением «Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями «Цветик-семицветик» за 2013 год обслужено 835 чел, из них:

1. Дети и подростки с ограниченными возможностями, дети,  имеющие статус «ребенок-инвалид» - 449 человек; 
2. Родители детей и подростков с ограниченными возможностями – 386 чел.
Виды и количество оказанных услуг:
1. Социально-бытовых – 600 993

2. Социально-медицинские – 66 576

3. Социально-психологические – 16 092

4. Социально-педагогические – 122 053

5. Социально-экономические – 281

6. Социально-правовые – 1 354

7. Дополнительные – 73 047

В отчетном году 4 работника подтвердили соответствие занимаемой должности 13 работников учреждения прошли процедуру аттестации на присвоение квалификационной категории, из них: 

- 5 сотрудников защитились на высшую квалификационную категорию, из них 2 руководителя, 3 специалиста;

- 4 специалиста защитились на 1-ю квалификационную категорию;

- 4 специалиста защитились на 2-ю квалификационную категорию.

В марте 2013 года команда подростков БУ «Реабилитационный центр «Цветик-семицветик» заняла 3-е место в окружном фестивале спорта среди детей с ограниченными возможностями. 

По результатам конкурса, проведенного в октябре 2013 года среди учреждений социального обслуживания автономного округа  учреждению присвоен статус «Ресурсное учреждение социального обслуживания».

В сентябре 2013 года работы, выполненные детьми под руководством специалистов учреждения, представленные на окружной конкурс «Паралимпийским игры  Сочи-2014», заняли 1-е и 3-е места.

В декабре 2013 года деятельность учреждения отмечена знаком качества Всероссийского конкурса «Лучшее – детям» 2013 года.

В 2013 году учреждение:

1) Лауреат конкурса «Лучшие товары и услуги Тюменской области 2013 года» в номинации «Услуги населению»;

2) Лауреат Всероссийского конкурса «100 лучших товаров России 2013 года» в номинации «Услуги населению».

3. ,Казённое учреждение ХМАО-Югры «Детский дом-интернат 
для детей с физическими и умственными недостатками «Возрождение»
Цель учреждения -  удовлетворение потребностей в материально – бытовом обеспечении, благоприятных условиях жизни, уходе, медицинской помощи, социально – трудовой адаптации и реабилитации лиц в возрасте от 4 до 18 лет с отклонениями в умственном развитии, физическими недостатками, принятых в Учреждение.

 
Основные виды деятельности:

1. Создание базы данных о клиентах;

2. Оказание социально – бытовых, социально – медицинских, социально – педагогических, социально – психологических, социально – экономических, социально – правовых услуг клиентам. 

С октября 2009 г. основная деятельность учреждения приостановлена в связи с нахождением на капитальном ремонте (приказ Департамента образования и науки ХМАО – Югры от 21.10.2009 № 591).

Штатная численность учреждения на 31.12.2013 составляла 18 штатных единиц.


Средняя заработная плата по учреждению 47500,07 рублей.


Объем финансирования составил 14 673200,00 рублей

В настоящее время учреждение осуществляет следующие виды деятельности:

1.Постинтернатное сопровождение лиц из числа детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей в возрасте от 18 до 23 лет.

За 2013 год обслужена 66 человек из числа лиц данной категории.

2. Школа замещающих семей.

В 2013 г. прошли обучение 49 кандидатов в замещающие родители, из них 12 кандидатов– по индивидуальной программе. 

Организация работы с обращениями граждан 

В Управление социальной защиты населения по г. Радужный в 2013 г. поступило 112 обращений (в 2012 году – 205 обращений), из них:
  - 9 (в 2012 году – 71) личный прием руководителя, 

  - 103 (в 2012 году – 134) письменные обращения.

Обращения граждан распределились следующим образом: большинство  37 чел (в 2012 году – 93 человека) -  оказание единовременной помощи в связи с трудной жизненной ситуацией; 14 чел (в 2012 году – 26 человек) - пособия гражданам, имеющим детей;  3 чел. (в 2012 году  - 14 человек) - вопрос присвоения звания «Ветеран труда»,  21 чел. (в 2012 году  - 11 человек)  - социальное обслуживание, 19 чел. (в 2012 году – 0 человек)  – жилищный вопрос,  18 чел. (в 2012 году – 23 человека) - другие вопросы.

  Уменьшение количества обращений граждан за оказанием единовременной материальной помощью вызвано внесением изменений в действующее законодательство об оказании социальной помощи в начале 2013 года.
Значительно уменьшилось количество обращений по вопросу оформления пособий гражданам, имеющим детей с 1,5 до 3 и с 3 до 4 лет в связи с открытием в городе Радужный детских садов.

Увеличение количества обращений по вопросу социального обслуживания обусловлено нуждаемостью пожилых граждан в надомном обслуживании и внедрении новых технологий социального обслуживания, таких как «Социальное сопровождение граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации».
Определяя задачи на текущий год, хочу сказать, что в 2014 году нам предстоит продолжить достижение стратегических целей Депсоцразвития Югры на долгосрочный период:

- реализации государственной политики, направленной на повышение качества предоставляемых социальных гарантий и услуг населению Ханты-Мансийского автономного округа – Югры;
- проведение  инвентаризации социальных выплат и льгот в целях обеспечения с 2015 года систематизации норм действующего законодательства Ханты-Мансийского автономного округа - Югры в сфере социальной поддержки отдельных категорий граждан, в связи с введением условий предоставления, в том числе учитывающих адресный подход и период проживания в автономном округе, а также изменение периодичности предоставления отдельных мер социальной поддержки и отмену неэффективных;

расширение перечня и объема платных услуг, оказываемых бюджетными и автономными учреждениями Ханты-Мансийского автономного округа - Югры в соответствии с их Уставами;
повышение размера средней заработной платы отдельных категорий работников учреждений, подведомственных Депсоцразвития Югры, в соответствии с Указами Президента Российской Федерации. 
_______________________________
